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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
ОП.04 МЕНЕДЖМЕНТ 

 

1.1. Область применения программы 

Рабочая программа учебной дисциплины ОП.04 Менеджмент является частью программы подготовки 

специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС СПО по специальности 15.02.19 Сварочное 

производство укрупненной группы 15.00.00 Машиностроение в части освоения общепрофессионального 

цикла. 
 

1.2. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы: 

Дисциплина ОП.04 Менеджмент относится к общепрофессиональным дисциплинам (ОП.00) ППССЗ 

специальности 15.02.19 Сварочное производство. 
 

1.3. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины: 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен  

уметь: 

 ставить цели и формулировать задачи, связанные с реализацией профессиональных функций;  

 анализировать внешнюю и внутреннюю среду организации, выявлять ее ключевые элементы и 

оценивать их влияние на организацию;  

 анализировать организационную структуру и разрабатывать предложения по ее совершенствованию;  

 организовывать командное взаимодействие для решения управленческих задач;  

 анализировать коммуникационные процессы в организации и разрабатывать предложения по 

повышению их эффективности;  

 диагностировать организационную культуру, выявлять ее сильные и слабые стороны, разрабатывать 

предложения по ее совершенствованию. 
В результате освоения дисциплины обучающийся должен  

знать: 

 основные этапы развития менеджмента как науки и профессии;  

 принципы развития и закономерности функционирования организации;  

 роли, функции и задачи менеджера в современной организации;  

 принципы целеполагания, виды и методы организационного планирования;  

 типы организационных структур, их основные параметры и принципы их проектирования;  

 основные виды и процедуры внутриорганизационного контроля;  

 виды управленческих решений и процесс их принятия;  

 основные теории и концепции взаимодействия людей в организации, включая вопросы мотивации, 

групповой динамики, командообразования, коммуникаций, лидерства и управления конфликтами.  

 

В результате изучения дисциплины обучающийся осваивает элементы общих и профессиональных 

компетенций: 

ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности применительно к различным 

контекстам 

ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации информации и 

информационные технологии для выполнения задач профессиональной деятельности; 

ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное развитие, 

предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, использовать знания по финансовой 

грамотности в различных жизненных ситуациях. 

ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде. 

ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке Российской 

Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекста. 

ПК 4.1. Осуществлять текущее и перспективное планирование производственных работ 

ПК 4.3. Разрабатывать предложения по повышению эффективности производства 
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2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 

Вид учебной работы Объем часов 

Объем образовательной программы  44 

в том числе: 

самостоятельная работа обучающихся 10 

консультации 2 

теоретическое обучение 24 

практические занятия 4 

лабораторные занятия - 

курсовая работа (проект) - 

контрольная работа 2 

промежуточная аттестация: дифференцированный зачет  2 

Объем практической подготовки 10 
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2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины  

ОП.04 Менеджмент 

 
Наименование разделов 

и тем 

Содержание учебного материала и формы организации деятельности 

обучающихся 

Уровень 

усвоения  

Объем 

часов 

Осваиваемые 

элементы 

компетенций 

1 2 3 4 5 

Введение  

Содержание учебного материала:  

Понятие менеджмента, его содержание и место в системе социально-экономических 

категорий. История развития менеджмента 

1,2 2 ОК.01, ОК.02 

Тема 1. Структура 

организации. Внешняя и 

внутренняя среда 

организации 

 

Содержание учебного материала:  

Организация как объект менеджмента. Органы управления. Основные принципы 

построения организационных структур. Типы структур управления: линейная, 

функциональная, линейно-функциональная, линейно-масштабная и др.  

Внутренняя среда организации.  Внешняя среда организации. Факторы внешней среды 

прямого действия, поставщики, потребители, конкуренты, профсоюзы, государственные 

органы.  

Факторы внешней среды организации косвенного воздействия: состояние экономики, 

политические и социально-культурные факторы, международные события, научно-

технический прогресс. 

1,2 2 ОК.01, ОК.02 

Самостоятельная работа обучающихся:  

СР 1. Анализ влияния внешней и внутренней среды на деятельность организации. 

Разработка программы повышения этичности поведения персонала конкретного 

предприятия в рамках социальной ответственности 

 4 ОК.01, ОК.02, ПК 

4.1, ПК 4.3 

Тема 2. Цикл 

менеджмента 

Содержание учебного материала:  

Цикл менеджмента (планирование, организация, мотивация и контроль) – основа 

управленческой деятельности.  Основные составляющие цикла менеджмента. 

Характеристика функций цикла. Подготовка к практической работе с использованием 

методических рекомендаций преподавателя, оформление практической работы. 

1,2 2 ОК.01, ОК.02 

Тема 3. Мотивация и 

потребности 
Содержание учебного материала:   

Мотивация и критерии мотивации труда. Индивидуальная и групповая мотивация. 

Первичные и вторичные потребности.  

Потребности и мотивационное поведение. Мотивация и иерархия потребностей. 

Процессуальные теории мотивации. 

2 

 

2 

 

ОК.01, ОК.02 

ОК.01, ОК.02 

Самостоятельная работа обучающихся:    

СР 2. Изучение четырех типов темперамента, составление анкеты по определению 

характера 

 4  

Практические занятия:  

ПР 1 Составление миссии организации. 3 2  

Содержание учебного материала:  
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Тема 4. Система методов 

управления. 

Самоменеджмент 

Основные методы управления, их достоинства и недостатки. 

Самоменеджмент. Планирование и организация работы менеджера. 

2 2 ОК.01, ОК.02 

ПК 4.1 

Тема 5. 

Коммуникативность и 

управленческое общение 

Содержание учебного материала:  

Понятие общения и коммуникации. Информация и ее виды. 2 2 ОК.01, ОК.02 

Тема 6. Деловое общение Содержание учебного материала:  

Правила ведения бесед, совещаний. Планирование проведения данных мероприятий. 

Абстрактные типы собеседников. Факторы повышения эффективности делового 

общения. Техника телефонных переговоров 

2 2 ОК.01, ОК.02, 

ОК.03, ОК.04 

Практические занятия:  

ПР 2 Проведение деловых переговоров 2 2 ОК.01, ОК.02, 

ОК.03, ОК.04 Контрольная работа:   

КР 1 на тему «Деловое общение» 2 2 

Тема 7. Процесс 

принятия решений 

Содержание учебного материала:   

Типы решений и требования, предъявляемые к ним. Методы принятия решений. Этапы 

принятия решений: установление проблемы, выявление факторов и условий, разработка 

решений, оценка и принятие решения. 

2 2 ОК.01, ОК.02 

ПК 4.1, ПК 4.3 

Тема 8. Контроль и его 

виды 

 

Содержание учебного материала:   

Контроль, понятие и сущность, этапы контроля. Характеристика эффективного 

контроля. Итоговая документация по контролю. 

2 2 ОК.01, ОК.02 

ПК 4.1, ПК 4.3 

Самостоятельная работа обучающихся:    

СР 3. Определение способов контроля, исключающих негативное воздействие контроля 

на поведение персонала. Деловые ситуации. 

 2  

Тема 9. Управление 

конфликтами и стрессами 

 

Содержание учебного материала:   

Сущность и классификация конфликтов. Конфликты в коллективе и пути их 

преодоления. Причины и виды конфликтов. Методы управления конфликтами. 

Последствия конфликтов. 

2 2 ОК.01, ОК.02, 

ОК.03, ОК.04 

Природа и причина стрессов. Взаимосвязь конфликта и стресса. Позитивные и 

негативные стрессы. Методы снятия стресса. 

2 2 ОК.01, ОК.02 

Тема 10. Руководство: 

власть и партнерство 

Содержание учебного материала:    

Виды власти. Методы влияния, их содержание. Стили руководства в управлении.  2 ОК.01, ОК.02, ПК 

4.1, ПК 4.3 

Дифференцированный зачет  2  

ВСЕГО:  44  

Для характеристики уровня освоения учебного материала используются следующие обозначения: 

1. – ознакомительный (узнавание ранее изученных объектов, свойств);  

2. – репродуктивный (выполнение деятельности по образцу, инструкции или под руководством) 

3. – продуктивный (планирование и самостоятельное выполнение деятельности, решение проблемных задач)
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3.  УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

3.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению 

 

Реализация учебной дисциплины требует наличия учебного «Социально-экономические дисциплины», 

оснащенного следующим оборудованием:  

 

 рабочее место преподавателя; 

 комплект посадочных мест по количеству обучающихся; 

 раздаточный материал;  

 компьютер преподавателя; 

 колонки; 

 мультимедийный проектор; 

 проекционный экран.  

 

Учебно-методический комплекс по дисциплине ОП.04 Менеджмент, в том числе: 
 «Методические указания для обучающихся по выполнению практических работ».  

 «Методические указания для обучающихся по выполнению самостоятельной работы». 

 Оценочные средства для проведения текущего контроля знаний студентов и промежуточной 

аттестации 

 

3.2. Информационное обеспечение обучения 

 

Основные источники:  
1. Казначевская, Г. Б., Менеджмент : учебник / Г. Б. Казначевская. — Москва : КноРус, 2023. 

— 240 с. — ISBN 978-5-406-11318-9. — URL: https://book.ru/book/948590. — Текст : электронный. 

2. Грибов, В. Д., Менеджмент : учебное пособие / В. Д. Грибов. — Москва : КноРус, 2024. — 

275 с. — ISBN 978-5-406-12808-4. — URL: https://book.ru/book/952691. — Текст : электронный. 

 

Дополнительные источники:  

1. Бурняшов, Б. А. Информационные технологии в менеджменте. Облачные вычисления 

[Электронный ресурс] : учебное пособие / Б. А. Бурняшов. — 2-е изд. — Электрон. текстовые данные. — 

Саратов : Вузовское образование, 2019. — 87 c. — 978-5-4487-0386-7. — Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/79630.html  

2. Веснин , В. Р. Менеджмент в вопросах и ответах : учеб. пособие для вузов и сред. спец. учеб. 

заведений / В. Р. Веснин . - М. : Проспект, 2013.  

3. Казначевская, Г. Б., Менеджмент : учебник / Г. Б. Казначевская. — Москва : КноРус, 2021. 

— 240 с. — ISBN 978-5-406-03004-2. — URL: https://book.ru/book/936304. — Текст : электронный. Косьмин 

А.Д. Свинтицкий Н.В. Менеджмент: учебник. – М.: Академия, 2011. – 205с.  

4. Коротков, Э. М. Менеджмент : учебник для бакалавров / Э. М. Коротков. – 2-е изд., испр. и 

доп. – Москва : Юрайт, 2013. – 640 с.  

5. Курс MBA по менеджменту [Электронный ресурс] / Дэвид Брэдфорд Л., Аллен Коэн Р., 

Донелон Энни [и др.] ; пер. А. Исаенко, А. Лисовский. — 6-е изд. — Электрон. текстовые данные. — М. : 

Альпина Паблишер, 2019. — 507 c. — 978-5-9614-0994-9. — Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/82701.html  

6. Менеджмент : учебник / ред. И. Н. Шапкин. – Москва : Юрайт, 2012, 2013. – 690 с 10. Пудич, 

В. С. Введение в специальность менеджмент [Электронный ресурс] : учебное пособие для вузов / В. С. Пудич. 

— Электрон. текстовые данные. — М. : ЮНИТИ-ДАНА, 2017. — 319 c. — 5-238-00585-7. — Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/81750.html  

7. Семенова, И. И. История менеджмента [Электронный ресурс] : учебное пособие для 

студентов вузов, обучающихся по экономическим специальностям / И. И. Семенова. — 2-е изд. — Электрон. 

текстов 

8. Сетков, В. И., Менеджмент : учебное пособие / В. И. Сетков. — Москва : КноРус, 2023. — 

149 с. — ISBN 978-5-406-11819-1. — URL: https://book.ru/book/949739. — Текст : электронный. Набиев Р.А. 

Менеджмент. Практикум: Учеб. пособие. – М.: «Финансы и статистика», 2008. – 144 с. 

 

Интернет-ресурсы: 

1. Электронная библиотечная система «IPRbooks» [Электронный ресурс]. – Электрон. дан. – 

Режим доступа : http://www.iprbookshop.ru/  

2. Сайт делового еженедельника «Компания» [Электронный ресурс]. – Электрон. дан. – Режим 

доступа : http://ko.ru/.  
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3. Сайт журнала «Генеральный директор» [Электронный ресурс]. – Электрон. дан. – Режим 

доступа : http://www.gd.ru/.  

4. Сайт журнала «Менеджмент в России и за рубежом» [Электронный ресурс]. – Электрон. дан. 

– Режим доступа : http://www.mevriz.ru/.  

5. Сайт журнала «Новый менеджмент» [Электронный ресурс]. – Электрон. дан. – Режим 

доступа: http://www.new-management.info/.  

6. Сайт журнала «Проблемы теории и практики управления» [Электронный ресурс]. – 

Электрон. дан. – Режим доступа: http://www.uptp.ru/.  

7. Сайт журнала «Проблемы экономики и менеджмента» [Электронный ресурс]. – Электрон. 

дан. – Режим доступа: http://icnp.ru/problemy-economiki-i-menedzhmenta.  

8. Сайт журнала «Профессия директор» [Электронный ресурс]. – Электрон. дан. – Режим 

доступа: http://www.prof-director.ru/.  

9. Сайт журнала «Российский журнал менеджмента» [Электронный ресурс]. – Электрон. дан. – 

Режим доступа: http://www.rjm.ru/.  

10. Сайт журнала «Управление компанией» [Электронный ресурс]. – Электрон. дан. – Режим 

доступа: http://www.zhuk.net/. 
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4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

Контроль и оценка результатов освоения учебной дисциплины осуществляются преподавателем в 

процессе проведения аудиторных занятий, тестирования, а также выполнения обучающимися 

индивидуальных и групповых заданий, практических работ, контрольных работ и самостоятельных 

проверочных работ. 

Результаты обучения 

 

Критерии оценки Формы и методы контроля 

и оценки результатов 

обучения 

Освоенные умения:   

ставить цели и формулировать 

задачи, связанные с реализацией 

профессиональных функций; 

90-100 % правильных ответов – «5»; 

70- 89% правильных ответов – «4»; 

50-69 % правильных ответов – «3»; 

менее 50 % - «2» 

Устный опрос, наблюдение, 

тестирование, анализ 

выполнения практических 

работ, самостоятельной 

работы, контрольная работа, 

промежуточная аттестация. 

 

анализировать внешнюю и 

внутреннюю среду организации, 

выявлять ее ключевые элементы и 

оценивать их влияние на 

организацию; 

90-100 % правильных ответов – «5»; 

70- 89% правильных ответов – «4»; 

50-69 % правильных ответов – «3»; 

менее 50 % - «2» 

анализировать организационную 

структуру и разрабатывать 

предложения по ее 

совершенствованию 

90-100 % правильных ответов – «5»; 

70- 89% правильных ответов – «4»; 

50-69 % правильных ответов – «3»; 

менее 50 % - «2» 

организовывать командное 

взаимодействие для решения 

управленческих задач; 

90-100 % правильных ответов – «5»; 

70- 89% правильных ответов – «4»; 

50-69 % правильных ответов – «3»; 

менее 50 % - «2» 

анализировать коммуникационные 

процессы в организации и 

разрабатывать предложения по 

повышению их эффективности; 

90-100 % правильных ответов – «5»; 

70- 89% правильных ответов – «4»; 

50-69 % правильных ответов – «3»; 

менее 50 % - «2» 

диагностировать организационную 

культуру, выявлять ее сильные и 

слабые стороны, разрабатывать 

предложения по ее 

совершенствованию; 

90-100 % правильных ответов – «5»; 

70- 89% правильных ответов – «4»; 

50-69 % правильных ответов – «3»; 

менее 50 % - «2» 

Усвоенные знания:   

основные этапы развития 

менеджмента как науки и 

профессии; 

90-100 % правильных ответов – «5»; 

70- 89% правильных ответов – «4»; 

50-69 % правильных ответов – «3»; 

менее 50 % - «2» 

Устный опрос, наблюдение, 

тестирование, анализ 

выполнения практических 

работ, самостоятельной 

работы, контрольная работа, 

промежуточная аттестация. 
принципы развития и 

закономерности функционирования 

организации; 

90-100 % правильных ответов – «5»; 

70- 89% правильных ответов – «4»; 

50-69 % правильных ответов – «3»; 

менее 50 % - «2» 

роли, функции и задачи менеджера в 

современной организации; 

90-100 % правильных ответов – «5»; 

70- 89% правильных ответов – «4»; 

50-69 % правильных ответов – «3»; 

менее 50 % - «2» 

принципы целеполагания, виды и 

методы организационного 

планирования; 

90-100 % правильных ответов – «5»; 

70- 89% правильных ответов – «4»; 

50-69 % правильных ответов – «3»; 

менее 50 % - «2» 

типы организационных структур, их 

основные параметры и принципы их 

проектирования; 

90-100 % правильных ответов – «5»; 

70- 89% правильных ответов – «4»; 

50-69 % правильных ответов – «3»; 

менее 50 % - «2» 

основные виды и процедуры 

внутриорганизационного контроля; 

90-100 % правильных ответов – «5»; 

70- 89% правильных ответов – «4»; 

50-69 % правильных ответов – «3»; 

менее 50 % - «2» 
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виды управленческих решений и 

процесс их принятия; 

90-100 % правильных ответов – «5»; 

70- 89% правильных ответов – «4»; 

50-69 % правильных ответов – «3»; 

менее 50 % - «2» 

основные теории и концепции 

взаимодействия людей в 

организации, включая вопросы 

мотивации, групповой динамики, 

командообразования, 

коммуникаций, лидерства и 

управления конфликтами; 

90-100 % правильных ответов – «5»; 

70- 89% правильных ответов – «4»; 

50-69 % правильных ответов – «3»; 

менее 50 % - «2» 

 

 
5. ВОЗМОЖНОСТИ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ПРОГРАММЫ В ДРУГИХ ППССЗ 

Рабочая программа учебной дисциплины ОП.04 Менеджмент может быть использована для обучения 

укрупненной группы специальности 15.02.19 Сварочное производство укрупненной группы 15.00.00 

Машиностроение. 

 

 


